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;Esto le recuerda a su organizacion?

63

de personas no tienen suficiente tiempo
sin interrupciones para concentrarse.

dedican demasiado tiempo
a buscar informacion.'

Las herramientas de IA pueden ayudar a sus
empleados a tener un mejor enfoque y eficiencia.

MiCI"OSOﬁ: 365 Una nueva era Preparacion para la IA

Preparacion para la |A: ;esta listo para una nueva era del trabajo?

La era de la
productividad con
tecnologia de |A

La forma en que trabajamos actualmente, definida por una era de transformacion

digital, esta evolucionando a un ritmo tal que mantenerlo se ha convertido en un desafio
para muchas organizaciones. Los lideres empresariales estan reconociendo la enorme
oportunidad que presentan soluciones de trabajo moderno como las herramientas de
|A'y estan explorando formas de hacer el mejor uso de ellas. Eso significa implementar

la IA de una forma tal que permita a los empleados sentirse mas comprometidos y ser
mas productivos, centrandose en el trabajo mas importante.

Las organizaciones que hacen del compromiso de los empleados una prioridad han
tenido un desempeno financiero dos veces mejor que los negocios que no tienen como
prioridad el compromiso de los trabajadores.? Ademas, la IA esta lista para empoderar

a los empleados y aumentar su compromiso a través de oportunidades de creatividad,
desarrollo de habilidades y mayor productividad. La IA ayuda a sus empleados a delegar
tareas que consumen mucho tiempo al impulsar el proceso creativo, analizar tendencias
y resumir los hilos de correos electronicos y los puntos de discusion claves de las
reuniones. Dedicar menos tiempo a las tareas mas tediosas brinda a los empleados

la libertad de centrarse en el trabajo mas importante.
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Preparacion para la |A: ;esta listo para una nueva era del trabajo?

Los empleados estan
preparados para la IA

Descubra lo que es
posible hacer con la IA

para reducir su carga de trabajo.” Imagine una fuerza de trabajo impulsada por la combinacién poderosa de ingenio humano
irremplazable con las capacidades innovadoras de un sistema de IA seguro y facil de usar.
Con las herramientas y la mentalidad adecuadas, cualquier organizacion puede adoptar la
transformacion a una fuerza de trabajo con tecnologia de IA.

Practicas de IA responsable

Con todo el potencial que conlleva el trabajo con IA, es fundamental recordar

la adopcion de un enfoque que priorice la equidad, la transparencia y la
responsabilidad. Microsoft es lider en el desarrollo y la implementacion de
sistemas de IA, lo que incluye crear directrices sobre principios y procedimientos
recomendados para el uso de la IA responsable, asi como garantizar que esos
principios estén en la base de la tecnologia de IA de Microsoft. Solo con una

sefalan que el uso de herramientas de 1A . . .,
) ) ) implementacion de |A responsable su organizacion puede desbloquear todo
les permite sentirse realizados y centrarse el potencial de lo que es posible hacer con la IA.

en el trabajo que mas importa.’
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Una nueva era

A

Preparacion para la IA

Preparacion para la |A: ;esta listo para una nueva era del trabajo?

;COmo sabe que
su organizacion esta
preparada para la |A?

El cambio de plataforma a la IA no es uno que se pueda hacer sin un liderazgo claro

y una inversion enfocada. La implementacion de tecnologia de IA puede ser compleja,
en especial si no se tiene un plan bien definido. Para superarla, se requiere cultura de
productividad y colaboracion, una base segura para la administracion de puntos de
conexion y la voluntad de adoptar el cambio.

;Como se ve la preparacion para la IA?

Una organizacion que esta lista para adoptar la IA entiende su potencial como un
activo estratégico, como se puede utilizar para beneficiar al negocio y la posibilidad
de guiar a los empleados y clientes en practicas de IA responsable. Evaluar su nivel
de preparacion es el primer paso para transformar su organizacion en una que pueda
superar los cambios y desafios de esta nueva era del trabajo con tecnologias de
proxima generacion como la IA.
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Preparacion para la |A: ;esta listo para una nueva era del trabajo? 9

Evaluacion:

Fvaluacion de su
nivel de preparacion
para la |IA

Para ayudarlo a comenzar con la transformacién a una organizacion con tecnologia
de IA, hemos compilado un cuestionario con preguntas que tienen como objetivo
evaluar su nivel de preparacion. El cuestionario se compone de cinco partes y evalua
los siguientes aspectos de su organizacion:

 Relacion con el cambio y la productividad
Relacidon con la 1A %,
Disposicion a usar la IA b % w

Capacidad de inversién y financiamiento 4 |

Capacidades de administracion de puntos de conexidn y seguridad

- Responda el
‘@ cuestionario

Cada pregunta tiene tres posibles respuestas. Elija la que mas se asemeje

a la situacion actual de su organizacion y lleve un registro de sus respuestas

a medida que avanza. Al final del cuestionario, podra estimar si su organizacion
esta Muy preparada o Casi preparada o si Se necesita mas orientacion para
comenzar la transformacion a una fuerza de trabajo con tecnologia de IA.
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Parte uno:

La relacion de su
organizacion con
el cambio y la

productividad .

MiCI’OSOﬁ: 365 Una nueva era
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Califique la apertura de su organizacion al cambio y la innovacion.

A Muy abierta: acogemos y buscamos oportunidades de cambio e innovacion.
B Algo abierta: abordamos las oportunidades de cambio e innovacion con cautela.

C No muy abierta: no aprovechamos muchas oportunidades de cambio e innovacion.

;Quée tanto confia en que su tecnologia actual empodera a sus empleados
para ser productivos?

A Mucha confianza: nuestra tecnologia mejora mucho la productividad de los empleados.

B Algo de confianza: nuestra tecnologia mejora en algo la productividad de los empleados.

No tiene mucha confianza: nuestra tecnologia no es compatible con la productividad

de los empleados.
Vs
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;Que tan fundamental es la IA para el éxito de su negocio?

A Muy importante: la IA mejorara mucho el éxito de nuestro negocio.

B Algo importante: la IA apoyara el éxito de nuestro negocio, pero no es necesaria.

Parte dos:

No es muy importante: |a IA seria beneficiosa de otras formas, pero no afectara el
éxito de nuestro negocio.

I_a re | a Cié n d e Su ii Califique la disposicion actual de sus empleados para adoptar nuevas
O rg a n iza Cié n CO n |a IA I= tecnologias, incluida la IA.
|

Mucha disposicion: los empleados estan entusiasmados de aprender y usar nuevas
tecnologias como la IA.

Algo de disposicion: los empleados son cautelosos con respecto al optimismo por las

B )
| nuevas tecnologias.
.| - No hay mucha disposicion: los empleados se resisten a las nuevas tecnologias,
incluida la 1A.
| . -t

L}
3’
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Preparacion para la |A: ;esta listo para una nueva era del trabajo? 12

;Qué tan importante es proporcionar sistemas de IA seguros y faciles de usar
a los trabajadores?

Muy importante: queremos que nuestros empleados puedan aprender sobre la

A :
|A y usarla lo antes posible.
E Algo importante: nos interesa adoptar IA que sea facil de usar, pero primero queremos
aprender mas.
Parte tres:
- No es muy importante: los sistemas de IA faciles de usar so una “buena opcion”,

pero en este momento no son una prioridad.

La disposicion de su
organizacion para

:En qué medida, si lo ha hecho, los lideres de su organizacion han creido
en el valor empresarial de las herramientas con tecnologia de IA?

Totalmente comprometidos: nuestro liderazgo esta preparado y dispuesto a comenzar

A . o 7/ . /7
Sa r |a I n la transicion a herramientas con tecnologia de IA.
. Algo comprometidos: el liderazgo entiende la importancia de la IA, pero se le debe
convencer del valor empresarial de adoptarla.
- En absoluto comprometidos: nuestro liderazgo aun no entiende la importancia ni el

valor de la |A.

3/5
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Preparacion para la |A: ;esta listo para una nueva era del trabajo? 13

;Qué tan soélida es su inversion en administracion de cambios y capacitacion
para apoyar la transicion a procesos y sistemas con tecnologia de IA?

A Muy solida: podriamos comenzar la transicion de inmediato.

E Algo sdlida: podriamos comenzar la transicion pronto, pero primero tenemos que
superar algunos desafios.

Parte cuatro:

- No muy sélida: necesitamos mucho apoyo y capacitacion antes de que podamos
iniciar la transicion a la IA.

Inversion
y financiamiento

¢Su organizacion tiene financiamiento para implementar un sistema de
IA seguro y facil de usar?

Totalmente financiada: nuestra organizacion esta lista y puede invertir en

A v
tecnologias de IA.
. Algo de financiamiento: nuestra organizacion puede costear la transicion,
pero los lideres no tienen certeza de si el beneficio supera el costo.
- Sin financiamiento: estamos trabajando para llegar a un punto en el que podamos
invertir en tecnologias de |IA, pero aun no estamos ahi.
u MiCI"OSOft 365 Una nueva era Preparacion para la IA Evaluacion Resultados Proximos pasos
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Parte cinco:

Capacidades de
administracion de
puntos de conexion
y seguridad

=. Microsoft 365 Una nueva era
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;Que tanto confia en las capacidades actuales de administracion de
puntos de conexion de su organizacion para permitir que los empleados
usen la IA como una ayuda para desempenarse de la mejor manera,
independientemente de donde trabajen y qué dispositivo usen?

Mucha confianza: nuestras capacidades de administracion de puntos de conexion
A permiten a los empleados trabajar desde el lugar y de la forma en que consideren
gue pueden tener mas éxito.

Algo de confianza: nuestras capacidades de administracion de puntos de conexion
son estables para ciertas experiencias, pero podrian mejorar.

No tiene mucha confianza: necesitamos un mejor sistema que admita la administracion
C de puntos de conexion para que los empleados trabajen desde cualquier lugar y en
cualquier dispositivo.

Califique la base de seguridad actual de su organizacion para habilitar el
trabajo con tecnologia de IA desde cualquier punto de conexion.

Muy segura: nuestros sistemas estan desarrollados sobre una base de seguridad solida y
son compatibles con nuestras capacidades solidas de administracion de puntos de conexion.

Algo segura: tenemos sistemas de seguridad soélidos, pero no confiamos en que puedan
admitir los requerimientos adicionales del uso de herramientas con tecnologia de IA.

No es muy segura: necesitamos un sistema mas seguro para proteger los datos
C de nuestra organizacion y garantizar que nuestros empleados puedan trabajar

con confianza desde cualquier lugar.

Preparacion para la 1A Evaluacion Resultados Proximos pasos
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, Se necesita mas
Muy preparada Casi preparada orientacién

Mayoria de A Mayoria de B Mayoria de C

EXCELENTES NOTICIAS: su organizacion esta lista BUENAS NOTICIAS: su organizacion esta cerca ESTA BIEN: pareciera ser que su organizacion
para llevar a cabo su transformacion de IA. El equipo de tener lo que se necesita. Al igual que las podria beneficiarse de la orientacion personalizada ‘ '
de Microsoft 365 con gusto le ayudara a avanzar. organizaciones que estan Muy preparadas, sobre la implementacion de herramientas de IA. ’

. . . ’ ;. Ny o .
Un par de notas claves para las organizaciones un negocio que se encuentra en la categoria Para obtener mas informacion sobre los requisitos "y :
° . . 7/ . . . V4 . L
Muy preparadas son: Casi preparada debe considerar la implementacion y beneficios de un sistema de |IA seguro y facil de usar,
de Microsoft 365 si aun no lo tiene. Ayude a sus Microsoft puede ayudarlo. Algunas notas para que ‘ X
« Si ya tiene Microsoft 365, su organizacion tiene empleados a aprender a usar Microsoft 365 ahora las organizaciones que se encuentran en la categoria .'
. . 7/ /7 . . [ [ 7 L] (I 4 . ‘
una ventaja, ya que se necesita para poder para que les sea mas facil adoptar las integraciones Se necesita mas orientacion comiencen: ) 9 -\
implementar Copilot. de IA en el futuro Un par de notas para las )
. : : organizaciones Casi preparadas son: « Hable con un representante de Microsoft 365 para
« Si aun no ha implementado Microsoft 365, J Prep . P > s ‘. ,
o obtener mas informacion sobre los beneficios de la "
podemos ayudarlo para que su organizacion : : » , . j A | :
« Hay gran cantidad de orientacion en linea adopcion de Microsoft 365 para que su organizacion g

esté preparada con una base de Confianza cero
y capacidades soélidas de administracién de
puntos de conexion. Contar con esa productividad
de referencia le permitira a los empleados « Visite la pagina de inicio de IA de Microsoft,
comenzar a explorar los beneficios de Copilot « Hay representantes de Microsoft 365 disponibles donde encontrara recursos sobre principios de
lo antes posible. Puede encontrar un vinculo para ayudarlo a entender los pasos especificos |A responsable, capacidades especificas de IA
para comenzar al final de este eBook. que debera sequir su organizacion para pasar y orientacién sobre cOmo crear una organizacion
de Casi preparada a Muy preparada. preparada para la IA.

A=
Continue leyendo para conocer los proximos pasos

para ayudar a sus equipos a familiarizarse pueda desarrollar una base que lo dejara en la
con las capacidades de 1A de Microsoft categoria Muy preparada para la transformacion de IA. & &
antes de implementar las herramientas. R

=. MiCI’OSOﬁ: 365 Una nueva era Preparacion para la IA Evaluacion Resultados Proximos pasos


https://adoption.microsoft.com/copilot/
https://www.microsoft.com/ai
https://www.microsoft.com/ai
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B® Microsoft 365

Una nueva era

Preparacion para la 1A

Preparacion para la IA: jesta listo para una nueva era del trabajo?

Una organizacion preparada para
desbloquear lo que es posible hacer con
la IA tiene una base sélida en seguridad,
administracion optimizada de puntos

de conexion y apertura a la innovacion
que mejora la productividad. Con
Microsoft 365, su organizacion puede
alcanzar esos puntos de control con una
solucion completa. Con Microsoft 365, el
panorama tecnologico de su organizacion
se basara en la Confianza cero, lo que
garantiza una base segura para todos
sus puntos de conexion, sin importar de
donde proviene el acceso. Una base de
seguridad de Confianza cero, a su vez,
hace que la administracion de puntos
de conexion sea mas segura y menos
compleja, para que pueda otorgar, de
manera eficiente, acceso a los empleados
a todas las herramientas que necesitan
para ser mas productivos que nunca.

Microsoft ofrece décadas de experiencia
en tecnologia a futuro, y esa experiencia
esta integrada en las caracteristicas que
hacen que Microsoft 365 sea tan potente.
Ahora, con Copilot, su organizacion
puede ampliar aun mas las capacidades

Evaluacion Resultados
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de Microsoft 365. Microsoft 365 ofrece
una experiencia de trabajo segura

y productiva. Con Copilot, se convierte
en un socio de productividad intuitivo

y de proxima generacion que trabaja
junto a sus empleados, empoderandolos
para colaborar y trabajar con mas
eficiencia a fin de convertirse en
colaboradores mas productivos para

los resultados empresariales.

Copilot puede empoderar a su equipo
para que aproveche la funcionalidad
enriquecida disponible a través de
Microsoft 365, lo que hace que los
empleados sean mejores en lo que

ya hacen bien y dominen lo que

aun deben aprender. Se integra a la
perfeccion con las aplicaciones que

SuUs equipos ya usan y esta disefiado
para desbloquear su potencial no
explotado. En ultima instancia, Copilot
aumenta las capacidades potentes

de Microsoft 365 para mejorar la
productividad, la creatividad y las
habilidades de los trabajadores, beneficios
gue su organizacion puede experimentar
cuando hace la transicion a la |A.

Proximos pasos



Microsoft 365

Preparacion para la |A: ;esta listo para una nueva era del trabajo?

;Qué puede hacer Microsoft 365
con Copilot por su organizacion?

Proteger cualquier punto de
conexion con protocolos solidos
basados en la Confianza cero

Reducir los costos
de implementacion

Una nueva era

Automatizar las tareas repetitivas

G que consumen mucho tiempo

para que los empleados
puedan centrarse en un
trabajo mas significativo

S

Preparacion para la 1A

Mejorar la productividad y el
compromiso de los empleados

\{,.Tf-’]

Evaluacion

Reducir la huella de software
de su organizacion

Impulsar un mejor rendimiento
financiero y resultados
empresariales positivos

&>

Resultados Proximos pasos
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Preparese para ver lo que Microsoft 365
Copilot puede hacer por su organizacion.

Obtenga mas informacion sobre Microsoft 365 Jars
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