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En la era de la transformación digital, ChatGPT se alza como una herramienta
poderosa y versátil, capaz de revolucionar la forma en que nos comunicamos,
creamos y resolvemos problemas en el ámbito empresarial. Este curso taller de 16
horas de duración, brinda las habilidades y conocimientos necesarios para dominar
esta innovadora tecnología y aplicarla de manera efectiva en su día a día laboral.
A lo largo de este completo programa, exploraremos las capacidades de ChatGPT con
énfasis en la generación de contenido creativo. Aprenderemos a interactuar de forma
fluida con esta inteligencia artificial, obteniendo resultados precisos y personalizados
que impulsen nuestra productividad y eficiencia.

Beneficios para los participantes:

• Aumento de la productividad:
Automatiza tareas, genera contenido de alta calidad y optimiza tus flujos de trabajo
con ChatGPT.
• Impulso a la creatividad:
Genera ideas innovadoras, crea contenido original y resuelve problemas de forma
creativa.
• Mejora de la comunicación:
Comunícate de forma más efectiva con colegas, clientes y socios.
• Toma de decisiones más informadas:
Accede a información clave y análisis precisos para tomar decisiones estratégicas.
• Desarrollo profesional:
Adquiere habilidades en IA y ChatGPT, manteniéndote a la vanguardia en el mundo
laboral.
• Ventaja competitiva:
• Destaca en tu campo al dominar una herramienta de IA líder en el mercado.

Dirigido a:

• Usuarios corporativos de ChatGPT que cuentan o no con una suscripción.
• Personal de secretaría y asistentes.
• Personal de áreas de marketing y publicidad.
• Líderes de equipos
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Modulo 1: Introducción a la IA y 
ChatGPT
 
• Comprendiendo la Inteligencia Artificial 
• Introducción a ChatGPT y sus capacidades 
• Visión general de las arquitecturas GPT-

3.5 y GPT-4

Modulo 2: Configuración y 
Operaciones Básicas 

• Cómo acceder e interactuar con ChatGPT
• Comprensión de la interfaz de usuario y 

características
• Comandos básicos y respuestas 
• Ejercicio Práctico
Practica de consultas simples comprendiendo 
patrones de respuesta
• Sesión interactiva de preguntas

Modulo 3: Consideraciones Éticas y 
Limitaciones 

• Ética en el uso de la IA
• Análisis de las limitaciones de ChatGPT
• Consideraciones sobre privacidad y seguridad 

de datos

Modulo 4: Técnicas Avanzadas de 
consulta 

• Formulación de preguntas complejas
• Uso efectivo de preguntas de seguimiento 
• Consejos para una comunicación clara y concisa

Modulo 5: Personalización de ChatGPT
 

• Entendiendo las preferencias del usuario 
• Personalización de respuestas
• Construcción de un modelo de interacción 

personalizado
• Ejercicio Práctico
Representación de diferentes escenarios
Personalización de respuestas basadas en perfiles

Modulo 6: Solución de Problemas y 
Manejo de Errores

• Problemas comunes y sus soluciones
• Interpretación de mensajes de error

Modulo 7: Usos Creativos de ChatGPT 

• Narración y creación de contenido
• Poesía y escritura creativa
• Generación de ideas y lluvia de ideas
• Ejercicio Práctico
Creación de historias cortas
Redacción de emails profesionales
Realización de consultas de investigación

Modulo 8: Talleres

• Técnicas de brainstorming asistidas por IA
• Desarrollo de estrategias de marketing
• Elaboración de presentaciones de negocio
• Simulaciones de situaciones de negocio
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